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Acacias, 24 de abril del 2024

Doctor.

FABIO REYES RODRIGUEZ.
Secretario de fomento y desarrollo sostenlble
Alcaldia Municipal de Acacias o

cuanto a los procedlmlentos de turlsmo y

Lo anterior se solicita revisar el COntenidc
las recomendaciones del mismo. ’

Sin otro particular, agradeciendo su atencié

lo Vega Vasquez - Profesional de Apoyo en0QIC
Revis6: Dora Patricia Moreno Reyes - Jefe Oficina Control ln

Se anexa documento con cinco (05) folios.
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ACAEIAS

INFORME FINAL DE AUDITORIA

Fecha: 22 de Abril de 2024

Ciudad: Acacias — Meta

Nombre de Auditoria: Auditoria Interna al proceso de gestion Fomentov,y Desarrollo
sostenible

Vigencia de Auditoria: Segundo semestre 2023

Introduccion

La oficina de control interno en desarrollo de sus funciones co stltuclonales y legales en
cumplimiento al plan anual de auditorias vigencia 2024 y en desarrollo de fung:nonam|ento
institucional, realizé la auditoria al proceso de gestion fomento Y desarmll sostenlble de la
Alcaldia de Acacias Meta. ‘ o

toria espera
contribuir a través de las recomendacmnes y asesorias al desa;r\ |n|straC|on
eficiente y eficaz en cuanto al manejo de recursos, cumphmlento de normas y mision que
por ley le corresponde a la Alcaldia.

;oteccnon
‘Municipio

os del

de la auditoria interna establecuda en eI Plan Anual para la wgencna 2024, ’A
las técnicas y normas de audltona general la cual permlte emltlr concepto ‘
efectuada por esta area.

1. Objetivo General
Realizar la auditoria al proceso de gestion fomento y desarrollo sostemble respecto alos

procedimientos de turismo y agropecuario, de la administracién Mummpal" con’ base alos
lineamientos normativos. | ~
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2. Objetivos Especificos

2.1. Realizar la revisiéon al normograma conforme al marco normatlvo/documentos de
referencia de los procedimientos de turismo y agropecuario.

2.2. Realizar la verificacion y comprobacién de la ejecucion de la aCtividad de
acompafiamiento técnico a iniciativas turisticas desarrolladas por la comunldaq

2.3. Realizar la revision del cumplimiento y ejecucion de capamtacwnes . C "r turistico
de la ciudad de Acacias. g,;

2.4. Realizar la comprobacién de respuestas oportunas de petlmones quejas y reclamos
(P.Q.R) allegados por los sectores turistico y agropecuario de la ciudad de Acamas

2 5 Reahzar la venfucac:on y comprobacioén a la eJecucmn de acompanamlento técnico a

2000 (Ley general de archivo). : , : i
2.8. Evaluar el control interno ejecutado en los procedlmlentos 'i:etur”fﬁ) oy
con base en las matrices de riesgos de gestlon y corrupcnon del proceso ¢

y desarrollo sostenible.

'ﬁ pecuano
] fomento

3. Alcance

T
i

: cn“ i

segundo semestre 2023 del proceso de gestlon fomento de des

Agropecuaria, no se encuentra actualizada de acuerdo o .Fnormograma y
procedimiento de cada érea, puesto que existe normatnvucjad Iegal que se encuentra
publicada en el procedlmlento pero no esta establecida en el n ( grama De igual

Suentr eln ;ggnograma
, 2ncian en las dos
areas (Turismo y Agropecuana) normas que ya estan de gele| me también se
evidencia normatividad con errores de digitacion, lo que lndlca que no son veraces

a la hora de sustentar legalmente cualquier situacién del area que‘%corresponda

b) Se evidencia que la Secretaria de Fomento y Desarrollo sostenible desd&e?el areade
Turismo esta implementando. de acuerdo al proced|mlento G S P.-4 V7 las
actividades que sustentan el objetivo del area. Sin: enibarg%; b:
aprovechamiento eficiente de las capacitaciones realizadas, ‘p e
sobre una misma tematica, dejando de lado temas |mportantes y fun arqentales que
ayuden a la potenmahzamon del turismo en la ciudad de Acacias. Para ello, es
importante que la Secretaria se apoye de los hneam|entos normatlvos wgentes que
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la rigen para que pueda abarcar a profundidad los temas mas relevantes que
permitan fomentar una mejor gestion del area de Tunsmo

c) De acuerdo a la gestién de Agropecuaria, no se eVIdenCIa un cbmplinj: ,
establecido en el sistema Integrado de Gestién en el formato GFDS - PD - 02 V6
numeral 7.3 CAPACITACIONES, puesto que durante el segundo semestre de la
vigencia 2023 no se realizaron capacitaciones basadas en el area de Agropecuaria.
De esta manera se indica que, si no se ejecuta esta actividad, se debera modificar
y/o eliminar esta actividad del procedimiento. Ademas, durante el desarrollo de la
auditoria, el equipo auditor consulta, indaga y analiza el plan de‘acc’op de Ja vigencia
2020-2023 donde se observa que hay metas relacuonadas con g qu’l nformal y
asistencia técnica que se reportan con un cumplimie to.
documental del area no se evidencia reporte de ello. i i

d) Se observa que el cumplimiento de la Ley 594 de 2000 (Ley general de archlvo) no
es optimo teniendo en cuenta que se encontré la carpe s del area
de Turismo sin hoja de control, lo que dificulto al equipo 3
la informacién. Adicional, se observé que no estan ter
referenciacion numérica de Ia tabla de retencion documep
un incumplimiento por parte del area.

la

5. Hallazgos

i

ITEM

aplicativo control doc) !
No se registro reporte de capacitaciones reallzadas en el arean
4 Agropecuaria durante el segundo semestre de 2023, |
en la gestion y fortaleC|m|ento del area en el sector

5 observa que hay mcumpllmlentos enla tmplementacgn dee

los procedimientos auditados

En el legajo donde reposa las actas de reuniones, se eV|denC|o como ultima

acta de reunion con fecha de 23 de octubre del 2023, dlch'

6 observd que, en los meses de noviembre, dlClembre del afio 923 y lo
transcurrido de afios fiscal, no se han realizado reunl ones del !

con su equipo de trabajo de los procedimientos audltg 0s
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En el desarrollo de la auditoria interna se indagé en la evaluacion realizada por
la oficina de control interno evaluado del tercer cuatrimestre 2023, ‘durante el
7 periodo del 19 al 22 de febrero del 2024, resultado de esta busqueda se
evidencié que los procedimientos de turismo y agropecuar103 0 a',ortaron la
informacion solicitada por el ente de control interno.

B

6. Recomendaciones

Teniendo en cuenta los resultados anteriores la Oficina de Control Interno se perm|te
hacer las siguientes recomendaciones: i

a. Serecomienda al proceso de gestlon de fomentoy desar:

documentos de referencia de los formatos de los proced[mlentos GFDS PD- 02 V6
y GFDS — PD - 04 V7, ante el sistema integrado de gestlon (SIG). |

b. Se recomienda disefiar nuevas estrategias para la ejecucnon de Ias capamtacnones
siguiendo los lineamientos normatlvos nacuonales vngentes Qp (
procedimientos auditados.

c. Se recomienda realizar matriz de planeacion de capac;t : {
temas de interés de apoyo para Ia comunidad, el ¢ ‘merc oy sﬂgoa"rqp j.c%ano que
fomenten iniciativas de apropiacién a los diferentes programas. naclonales con el fin
de promover el incremento a la percepcion de los V|S|tantes de nuestro Municipio
como Acacias Ciudad turistica y productiva. i | L

d. Se recomienda realizar capacitaciones continuas a los ; funcionari Q% res ponsables
sobre temas propios de las areas de turismo. yg agropecu se a los
Ilneamlentos normativos vngentes actuales, en cu nt ) %ramas e

Tlart edal de Una' mejora

continua de los procedimientos audltados y mejore la percepcuén;de la

acacirefia respecto al servicio prestado por los procesos m|S|ona[es adscrltos ala

administracion central. |

e. Se recomienda revisar los procedlmlentos de turismo c
crear, modificar y/o eliminar actividades que no se ej s en los
formatos GFDS-PD- 02 V6 y GFDS PD - 04 V ‘ egrado de

n |ndagada en el
desarrollo de Ia auditoria interna fue limitada, como se observa ;en as tablas 1,2y 3
en la seccion de resultados de la auditoria interna. '

f. Se recomienda solicitar capacitacion al area de ’»aI’ChlVO ' cig\oc_ 1 ental de
administracion central, con el fin de actualizar los expedigntes“*’: S ,(gspectlvos
codigos de tablas de retencién documental y asi dar CU ] & y 594 del

2000 Ley general de archivo.

h. Se recomienda documentar todas las actlwdadeé reai'za as ide
procedimientos auditados, que permlta evidenciar el desarroll ucio
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actividades establecidas y aprobadas en los formatos de procedlmlentos por el area
del sistema integrado de gestion (SIG).

i. Se recomienda realizar las reuniones mensuales de auto — evaluamon pel lider del
proceso de gestién con cada uno de los profesionales, tec‘.n; S ‘eé! planta y
contratistas responsable y/o parte de los procedlmlentos donde. ‘e’rlflque la
efectividad de los controles establecidos en las matrices de rlesgos ‘e"gestlon y
riesgos de corrupcion.

J. Se recomienda solicitar y/o asistir a reunién de actualizacién de matrices de riesgos
ante el sistema integrado de gestion con el fin de fortalecer los controles y formatos
de los mismos a los riesgos identificados. |

k. Se recomienda adoptar e implementar lo expreso en el artic
ante futuras solicitudes ylo actividades solicitadas por el
los plazos establecidos y con la informacién solicitada. / ;

| Se recomienda con relacién al anterior literal, atender Ios requerlmlentos y/o aS|st|r
a las futuras auditorias internas por parte del profesmnal encardo del
haga sus veces. b j

Teniendo en cuenta los resultados de la audltorla mterna al pg
desarrollo sostenible, una vez cumplido el plazo de réplica, aOﬂ i a.d ntre ¥
permite solicitar la suscripcion al correspondiente plan de mejoramlento e formato GCIN-
F-07 v9; lo anterior allegar esta informacién a mas tardar el dia martes 07 de mayo del 2024.

\_Ej_qr Pamcla Moreno Re s
Jefe de Oficina Control Inte

Lina Maria Pérez Cuellar ) ’
Responsable de Auditoria

= ~ g 10102636%
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