
25/01/2024 Fecha de actualización:

Introducción:

Objetivos:
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Identificación de actividades que involucran 

procesos de participación ciudadana

Identificación de 

actividades que 

involucran procesos 

de participación 

ciudadana

Secretaría de 

Planeación y Vivienda - 

SIG

Areas misionales y de 

apoyo

X X

Formato de 

Estrategia de 

Participación 

Ciudadana

Identificación de actividades que involucran 

procesos de participación ciudadana

Identificación de 

actividades que 

involucran procesos 

de participación 

ciudadana

Secretaría de 

Planeación y Vivienda - 

SIG

Areas misionales y de 

apoyo

X

Formato de 

Estrategia de 

Participación 

Ciudadana

Un (01) cronograma de ejecución de actividades 

que involucran procesos de participación 

ciudadana

Cronograma de 

ejecución de 

actividades formulado 

y divulgado

Secretaría de 

Planeación y Vivienda - 

SIG

Areas misionales y de 

apoyo

X

Formato de 

Estrategia de 

Participación 

Ciudadana

Ejecución de los espacios de participación 

ciudadana según la programación definida

Espacios de 

participación 

ciudadana realizados

Areas misionales y de 

apoyo
X X X X X X X X X

Registros de 

espacios de 

participación 

realizadas

Analisis de resultados del 100% de las actividades 

de participación ciudadana realizadas

Reporte actividades 

de participación 

ciudadana

X X X X X X X X X

Formato reporte de 

resultados 

obtenidos 

Reporte de resultados de ejercicios de 

participación realizados

Reporte actividades 

de participación 

ciudadana

Areas misionales y de 

apoyo
X X

Formato reporte de 

resultados 

obtenidos 

Un (01) Informe de análisis de resultados de 

implementación del Plan de Participación

  Informe de análisis 

de resultados de 

implementación del 

Plan de Participación 

elaborado y divulgado 

Secretaría de 

Planeación y Vivienda
 X 

 Informe 

consolidado  

Publicación y divulgación de resultados de las 

actividades de participación ciudadana realizadas

 Publicación de 

resultados en los 

medios que disponga 

la entidad 

Areas misionales y de 

apoyo
 X  X  X 

 Registros de 

publicación en los 

medios dispuestos 

por la entidad 

Dos (02) publicaciones de resultados 

consolidados de las actividades de participación 

ciudadana

 Publicación de 

resultados 

consolidados en los 

medios que disponga 

la entidad 

Secretaría de 

Planeación y Vivienda
 X  X 

 Registros de 

publicación en los 

medios dispuestos 

por la entidad 

Un (01) Informe de evaluación de los resultados 

de implementación de la estrategia

Informe de evaluación 

de los resultados de 

implementación de la 

estrategia elaborado y 

publicado

Oficina de Control 

Interno
 X 

 Informe de 

evaluación 

implementación 

estrategia de 

participación 

ciudadana 
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Establecer el cronograma de ejecución de las actividades

identificadas que se desarrollarán para promover la participación

ciudadana

Promoción efectiva de la 

participación ciudadana. 

Ejecutar los espacios de participación ciudadana conforme a la

programación definida.

Diligenciar el formato interno de reporte definido con los

resultados obtenidos en el ejercicio, y entregarlo a la Secretaría

de Planeación y Vivienda. 

Analizar los resultados obtenidos en la implementación del plan

de participación, con base en la consolidación de los formatos

internos de reporte aportados por las áreas misionales y de

apoyo, para:

1. Identificar el número de actividades en las que se involucró al

ciudadano 

2. Grupos de valor involucrados

3. Fases del ciclo que fueron sometidas a participación. 

4. Resultados de la incidencia de la participación.

Evaluar y verificar, por parte de la oficina de control interno, el

cumplimiento de la estrategia de participación ciudadana

incluyendo la eficacia y pertinencia de los espacios establecidos

en el cronograma.

Publicar y divulgar, por parte del área que ejecutó la actividad,

los resultados y acuerdos desarollados en el proceso de

participación, señalando la fase del ciclo de la gestión y el nivel

de incidencia de los grupos de valor.

Publicar los resultados consolidados de las actividades de

participación. Los reportes individuales diligenciados en los

formatos internos deberán quedar a disposición del público. Seguimiento y evaluación

Analizar, por parte del área que ejecutó la actividad , las

recomendaciones u objeciones recibidas en el proceso de

participación, evaluar la viabilidad de su incorporación en la

actividad que se sometió al proceso de participación y realizar

los ajustes a que haya lugar.
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 Condiciones 

institucionales idóneas 

para la promoción de la 

participación

% DE 

AVANCE

MEDIO DE 

VERIFICACIÓN 

(Evidencias)

OBSERVACIONES 

(Registrar notas de 

seguimiento y fecha 

de su realización)

Identificar en conjunto con las áreas misionales y de apoyo a la

gestión, las metas y actividades que cada área realizará en las

cuales tiene programado o debe involucrar a los ciudadanos,

usuarios o grupos de interés caracterizados. 

De las actividades identificadas determinar: 

1. Cuáles corresponden a participación en las fases del ciclo de

la gestión y clasificarlas en cada una de ellas (participación en el

diagnóstico, la formulación e implementación y evaluación de

políticas, planes, programas o proyectos).

2. Cuáles de ellas, se realizarán con instancias de participación

legalmente conformadas y cuáles son otros espacios de

participación.

3. Los canales y las metodologías que se emplearán para

desarrollar las actividades de participación ciudadana

identificadas en las fases del ciclo (participación en el

diagnóstico, la formulación e implementación y evaluación de

políticas, planes, programas o proyectos).

PLAN DE ACCIÓN ESTRATEGIA DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA

Fecha de elaboración: N/A

La participación ciudadana, constituye el derecho - obligación de la ciudadanía, de hacer parte en el control y seguimiento a la gestión y desempeño de los servidores públicos, a través de los mecanismos constitucionales y legales dispuestos para ello

El nivel de participación se da en cuatro elementos claves:

La Información: en función de este elemento, la entidad debe solicitar información al ciudadano para diagnósticos y autodiagnósticos, se le consulta su opinión sobre decisiones a tomar, y se proporciona información sobre programas, servicios, procedimientos de la entidad.

Planeación participativa: Proceso de discusión, negociación y concertación en el que se analizan y deciden conjuntamente con los ciudadanos problemas a atender, acciones a emprender, prioridades, maneras de ejecutar los programas y la definición de políticas públicas.

Control estratégico: Se debe facilitar la participación ciudadana en el control a la toma de decisiones, a la implementación de programas, ejecución de contratos y manejo de recursos, independientemente de otros niveles de participación (información, planeación, ejecución).

Ejecución: En este nivel se busca que la entidad desarrolle acciones con intervención de los beneficiarios.

Promover la participación ciudadana mediante el diseño de acciones e identificación de espacios, mecanismos, canales y prácticas de participación ciudadana, que garantice la incidencia efectiva de los grupos de valor e interés de la entidad durante todas las fases de la gestión pública (diagnóstico, formulación, ejecución,

seguimiento y evaluación).

COMPONENTE NOMBRE O DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD META PRODUCTO
DEPENDENCIA 

RESPONSABLE
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