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INFORME AUDITORIA O SEGUIMIENTO
Fecha: 27 de septiembre 2023
Ciudad: Acacias — Meta

Nombre de Seguimiento: Seguimiento a los Riesgos de Corrupcién, de Gestién y
seguridad de la informacion de la Alcaldia Municipal de Acacias - Meta.

Vigencia de Seguimiento: Segundo Cuatrimestre de 2023.

Introduccién

De acuerdo con el CONPES 167 de 2013 que define la Estrategia Nacional de la Politica
Publica Integral Anticorrupcion, define la corrupcién como el uso del poder para desviar
la gestion de lo plblico hacia el beneficio privado. La corrupcion se presenta desde los
tramites, licencias y permisos ordinarios hasta la contratacién publica y expedicién de
normas.

El mapa de riesgos es un instrumento que contribuye a definir la estrategia de control con
base en una vision integral de los riesgos percibidos en las entidades y a coordinar las
actividades de supervision que programen los componentes del sistema de Control
Interno.

La estructuracién del mapa de riesgos permite contar con una herramienta de apoyo y
evaluacion en la planificacién de las actividades y la disposicién de recursos para el
desarrollo de las distintas tareas, permitiendo una mayor focalizacion en los aspectos de
mayor riesgo.

Por tanto, para la Oficina de Control Interno es de vital importancia realizar acciones de
seguimiento a cada uno de los procesos de la Administracién Central, con el fin de
minimizar los riesgos probables de ocurrencia y los puntos de monitoreo y revision de
estos.

1. Objetivo General

Ejecutar acciones de seguimiento a los Riesgos presentes en cada uno de los procesos
y/o procedimiento de la Administracién Municipal, teniendo en cuenta los lineamientos
estipulados por la ley.

2. Objetivos Especificos
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» Verificar la actualizacién y funcionalidad de la Matriz de Riesgos de Corrupcién,
Gestion y Seguridad de la informacion teniendo en cuenta los lineamientos de cada
Oficina y Secretarias de la Alcaldia Municipal.

e Generar acciones de mejora a los riesgos con una alta probabilidad de ocurrencia,
que no cuenten con una accion especifica de control y/o mitigacién.

e |dentificar posibles actos de corrupcidon en los diferentes procesos de la
Administracién Central.

3. Alcance

Para el desarrollo de este seguimiento la Oficina de Control Interno realizara la verificacion
y evaluacion de los controles establecidos en los formatos GEST-F-19 Mapa de riesgo de
corrupcion, GEST-F-20 Mapa de riesgo de gestion y GTIC-F-66 Mapa de riesgo de
seguridad de la informacién, a las once (11) dependencias que conforman la
administracién central, a cada uno de sus procesos y/o procedimientos, del segundo
cuatrimestre del afio 2023.

4. Metodologia

La Oficina del SIG de la Secretaria de Planeacion y Vivienda, area encargada al monitoreo
y seguimiento a las Matrices de Riesgos de Corrupcion (GEST-F-19), Gestiéon (GEST-F-
20) y seguridad de la informacién (GTIC-F-66) de la Administracién Central, allega el
informe del reporte de la informacién actualizada correspondiente a la vigencia del
segundo cuatrimestre de 2023, ante este despacho; asi mismo se da inicio al rol evaluador
dando cumplimiento al seguimiento y evaluacion a los riesgos de la administracion central
de la vigencia del segundo cuatrimestre 2023.

Se elaboro la circular interna No 007 del 13 de septiembre del 2023, |a cual es compartida
a los enlaces designados por los lideres de cada proceso pertenecientes a las secretarias
u oficinas de la Alcaldia municipal, en dicha circular se informa la metodologia adoptada
para la realizacién de la actividad programada en el plan de accién vigencia 2023 propia
de la oficina de control interno.

La metodologia adoptada para la evaluacion de los mapas de riesgos, fue la creacién de
un formato virtual de evaluacion por medio de la plataforma de GOOGLE FORMS.
quedando como registro de cada una de las respuestas diligenciadas por cada profesional
a cargo de cada uno de los procesos de la administracién central, en el mencionado
formato digital de evaluacion se asigné en la ultima seccién denominada “Tema 4.
Solicitud de evidencias “, donde se solicita por defecto de caracter obligatorio, el cargue
de la informacion de las evidencias de los controles a los riesgos de corrupcion y gestion,
evidencias de la carpeta de auto- evaluacion de las reuniones realizadas por los lideres
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de proceso con cada uno de sus equipos de trabajos, donde se evallan la efectividad de
los controles establecidos en cada una de las matrices de los riesgos.

5. Resultados

En la actividad realizada en cumplimiento al seguimiento y evaluacién a la administracion
del riesgo, se identificaron cincuenta y nueve (59) riesgos de corrupcién, cien (100)
riesgos de gestion y siete (07) riesgos de seguridad de la informacién, en cada uno de los
formatos GEST-F-19 V11, GEST-F-20 V11 y GTIC-F-66.

A continuacion se relacionara los riesgos de corrupcion y los riesgos de gestién
identificados por las diferentes dependencias en sus procesos y/o areas establecidos en
cada una de ellas, mostrando desde la secretaria que mas riesgos identificé hasta la
secretaria que menos riesgos establecio.

rroceso | [ESGODE | "ONog
PARTICIPACION

Gestion gobierno. 12 20.33 %
Gestion social educacion,
cultura y deportes. 10 16.94 %
Gestion planeacion y
vivienda S BAT%
Gestion infraestructura 5 8.47 %
Gestion fomento y
desarrollo sostenible S 8.47 %
Gestién salud 3 5,08 %
Gestion estratégica 3 5.08 %
Gestion control interno 2 3.39%
Gestion financiera 2 3.39%
Gestion talento humano 2 3.39%
Gestion contratacion 2 3.39%
Gestién control interno
disciplinario. 2 3.39 %
Gestién documental 1 1.69 %
Gestiéon administrativa 1 1.69 %
Gestién atencién al
ciudadano 1 169 %
Gestion juridica 1 1.69 %
Gestion tic. 1 1.69 %
Gestién fiscal 1 . 1.69%
TOTAL DE RIESGOS 59 | 100 %
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PORCENTAJE
PROCESO DE DE
GESTION | PARTICIPACION

Gestion gobierno. 14 14%
Gestion social educacion, cultura 11 1%
y deportes.
Gestion fomento y desarrollo 9 9%
sostenible.
Gestion planeacién y vivienda 9 9%
Gestion salud 7 7%
Gestion talento humano 5 5%
Gestién fiscal 5 5%
Gestion documental 4 4%
Gestién estratégica 4 4%
Gestién SIG 4 3%
Gestion infraestructura 4 3%
Gestioén financiera 3 3%
Gestion contratacion 3 3%
Gestion juridica 3 3%
Gestion administrativa 3 3%
Gestion tic 3 3%
Gestion atencién al ciudadano 3 3%
Gestion control interno 3 3%
disciplinario
Gestién control interno 3 3%
TOTAL DE RIESGOS 100 100 %

A continuacién se relaciona la cantidad de riesgos de seguridad de la informacién
identificados y expuestos por las diferentes dependencias ante la oficina de las TIC, area
encargada del seguimiento y monitoreo de los riesgos de seguridad de la informacién en
la administracion central.

PORCENTAJE
DEPENDENCIA SEGUTRAD DE | g
INFORMACION | PARTICIPACION
LAS TIC 7 0%
TOTAL DE RIESGOS 7 100 %
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Revisado los resultados de la evaluacion virtual de formato GOOGLE FORMS, se evidencié

lo siguiente:

¢Cargo que desempefa?
46 respuestas

@ JEFE DE DESPACHO
@ FUNCIONARIO
@ CONTRATISTA

Como se puede observar en la grafica anterior, se realizaron cuarenta y seis (46)
evaluaciones por seis (06) contratistas, treinta y cinco (35) funcionarios y cinco (05) jefes

de despacho.

En el registro de las evaluaciones se evidencio, que el area de asuntos religiosos del
proceso de gestion gobierno, no realizé la actividad de evaluacién a la administracion del

riesgo.

Dentro de los resultados obtenidos se pudo observar cuales procesos participaron en la
actividad de monitoreo por parte de la oficina del SIG, en la ultima versién No 11, vigencia
segundo cuatrimestre 2023, a continuacion se relacionan los procesos que dieron
cumplimiento a la actividad, siguiendo los lineamientos:

de Porcentaje de
correspo | Actualizaci Am:‘;‘::’"
Proceso ndientes | 6n Matriz Sl T
acada | de riesgo corrugo 5
proceso. | de gestion V1P1°
Vi1
Gestion
 gobierno. 8 100% 100%
Gestién social
educacién,
cultura y 9 44.44% 44.44%
deportes. |
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Gestion
planeacién y 6 100% 100%
vivienda
Gestién salud 1 100% 100%
Gestion talento o 5
humane 7 100% 100%
Gestion fiscal 1 100% 100%
Gestion 0 0
dioiarental 1 100% 100%
Gestion o i
estratégica 2 100% 100%
Gestién SIG 1 100% N/A
Gestion o %
infraestructura 1 100% 100%
Gestion o .
fhariibm 1 100% 100%
Gestion o "
onititacion 1 100% 100%
Gestion juridica 1 100% 100%
Gestion = A
administrativa 1 100% 100%
Gestion
atencion al 1 100% 100%
ciudadano
Gestion tic 1 100% 100%
Gestién control
interno 1 100% 100%
disciplinario
Gestion
Fomento y o o
Désacold 5 100% 100%
Sostenible |

Con base en la informacién tabulada en la tabla anterior, resultado de la actividad de
monitoreo y revision por parte de la oficina de Sistema Integrado de Gestion, se evidencié
que cinco (5) areas del proceso de gestion de social de educacién, cultura y deportes, no
realizaron |a respectiva actividad.

Otro aspecto evaluado, fue la participacién de los procesos en la identificacion de los
riesgos de seguridad de la informacion donde se evidencio por parte de este despacho, que
la oficina de las TIC realizé el respectivo seguimiento y monitoreo dentro de los tiempos
establecidos en el procedimiento de la politica de la administracién del riesgo en el formato
GEST-PD-13 V5, en el item 6. Generalidades o politica operacionales, en la vifieta No 5,
donde se establece que la revision se debera realizar en un periodo de tiempo cuatrimestral,
a continuacion se relaciona los resultados de la evaluacién en la seccién de riesgos de la
seguridad de la informacién, diligenciada por los procesos y/o procedimientos adscritos a
la administracion central.
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NOVEDADES | participacienen | Forcentajede

NO les llegd el correo de seguimiento y
monitoreo y NO reportaron a la oficina de B 15.229%
las TIC, la identificacién de nuevos -
riesgos de seguridad de la informacién.
Sl les lleg6 el correo de seguimiento y
monitoreo y Sl reportaron a la oficina de 39 84 78%
las TIC, la identificacién de nuevos il
seg uridad dela informadén

Con base en la informacion tabulada en la tabla anterior se evidencia que, del cien por
ciento de los procesos de gestion de la administracion central, el 84.78 % participd en el
reporte e identificacion de riesgos de seguridad a la informacién ante la oficina de las TIC,
por consiguiente el 1522% de los proceso no respondieron ante la solicitud del area
encargada del monitoreo y seguimiento.

Otro tema evaluado es el seguimiento a la carpeta de autoevaluacion, la cual contiene actas
de reunion del lider de cada proceso con sus equipos de trabajos, donde revisan y evaltan
la efectividad de los controles establecidos en cada uno de los mapas de riesgos de gestion
y riesgos de corrupcion; el dia 13 de septiembre del 2023 por medio de la circular interna
No 007 del 2023, compartido a las dependencias adscritas a la administracién central,
donde se solicité como documento de evidencia el diligenciamiento del formato GSIG-F-33
V7 V8 — ACTA DE REUNION, para las respectiva actividad, a continuacion se relaciona el
porcentaje de cumplimiento del item mencionado:

# Areas | cumplimient
correspo | o de carpeta ;
Proceso ndientes de Theerveior gae e
Flees acada | autoevaluaci b =
proceso. | on, primer
cuatrimestre .
2023.

Gestion gobierno. 8 100% Sin observaciones
Gestion social de educacién, : :
cultura y deportes. 9 100% Sin observaciones
Gestion planeacion y vivienda 6 100% Sin observaciones
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Gestion salud 1 100% Sin observaciones
Gestion talento humano 7 100% Sin observaciones
Gestion fiscal 1 100% Sin observaciones
Gestion documental 1 100% Sin observaciones
Gestion estratégica 2 100% Sin observaciones
Gestién SIG 1 100% Sin observaciones
Gestion infraestructura 1 100% Sin observaciones
Gestion financiera 1 100% Sin observaciones
Gestion contratacion 1 100% Sin observaciones
Gestion juridica 1 100% Sin observaciones
Gestion administrativa 1 100% Sin observaciones
Gestion atencion al ciudadano 1 100% Sin observaciones
Gestion tic 1 100% Sin observaciones
g:::;%::::trol intemo 1 100% Sin observaciones
g:::;?‘?;: ento y Desarolio 5 100% Sin observaciones

Teniendo en cuenta la informacién anterior se evidencié que el 100% de los procesos de
gestion, realizan sus reuniones de autoevaluacion en el formato establecido para esta
actividad.

Con base en las evidencias adjuntas de los controles de riesgos de gestion y riesgos de
corrupcion en los cuarenta y seis (46) formularios diligenciados, revisando y comparandolos
con las herramientas de los mapas de riesgos de los formatos GEST-F-19 V11 y GEST-F-
20 V11, y teniendo en cuenta las sugerencias emitidas por el area del SIG, del reporte de
resultado una vez finalizada la actividad de revision y monitoreo, se recomienda lo siguiente:

1)

2)

3)

Se recomienda al proceso de gestion financiera, replantear la redaccién e
identificacién de nuevos y existentes posibles riesgos de gestién y corrupcion con
sus respectivos controles preventivos y detectivos que cuenten con evidencias
(formatos y/o aplicativos),que permitan evaluar la aplicacién de estos por parte de
la oficina de control interno, lo anterior tomando como base las actividades que
pertenecen a los diez procedimientos establecidos en el proceso de gestién
Financiera, y aprobados por el sistema integrado de gestion (SIG).

Se recomienda al area de Victimas del proceso de gestidn gobierno, identificar
nuevos riesgos de gestion a partir de las labores ejecutadas para el cumplimiento
de las actividades establecidas en los procedimientos aprobados por sistema
integrado de gestion (SIG) pertenecientes al proceso de gestién gobierno, con sus
respectivos controles preventivos y detectivos que cuenten con evidencias (formatos
y/o aplicativos), que permitan evaluar la aplicacién de estos por parte de la oficina
de control interno.

Se recomienda al area de Comisaria de familia del proceso de gestién gobierno,
actualizar la descripcién de los controles de los riesgos de gestion y riesgo de
corrupcion.
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6. Conclusiones

a) Es deber formal que los lideres de cada proceso realicen las reuniones de auto
evaluacion con sus equipos de trabajo, al menos una vez al mes, como lo establece
la guia No 5 de la administracion del riesgo de la funcién publica.

b) Se evidencié la participacion total de los procesos y areas que pertenecen a cada
uno de ellos, no obstante no se evidencio el diligenciamiento del 4rea de asuntos
religiosos del proceso de gestién gobierno en la actividad de seguimiento vy
evaluacion a las matrices de riesgos de gestion, corrupcién y seguridad de la
informacion del segundo cuatrimestre 2023, donde se registré cuarenta y seis (46)
formularios de evaluacion diligenciados siguiendo los lineamientos de la circular
interna No 007 del 13 de septiembre del 2023.

c) Con base en la actividad realizada de seguimiento y evaluacién se pudo constatar
que a la fecha, conforme a las respuestas de los jefes de despachos y profesionales
a cargo de cada proceso o area, no se materializé en el periodo correspondiente de
la evaluacién ningun riesgo de gestién y corrupcién en la administracion central,
como se puede observar en la siguiente imagen.

¢En las reuniones de auto- evaluacion del lider del proceso con su equipo de trabajo, lD Copiar
se identificé que Sl se materializo algun riesgo de corrupcion?

44 respuestas

Sl
® NO
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¢En las reuniones de auto- evaluacion del lider del proceso con su equipo de trabajo, LC] Copiar
se identificé que S| se materializo algun riesqo de gestion?

46 respuestas

St
® nNO

d) Se evidencié que los jefes de despachos o lideres de los procesos, asignan a una
persona de sus equipos de trabajos como enlaces ante la oficina de la SIG, con el
fin de reportar y consolidar la informacién requerida para la actualizacion de las
matrices en la fechas establecidas por la funcién publica, metodologia que permite
evidenciar en este segundo cuatrimestre una mejora en el porcentaje de
participacion en relacién del primer cuatrimestre 2023, por parte de cada profesional
a cargo de las areas.

e) Es necesario que los lideres de los procesos de la administracién central, realicen
el respectivo acompanamiento a sus enlaces asignados, en las actividades de
monitoreo y seguimiento por parte de la SIG, con el fin de dar cumplimiento en la
totalidad del procedimiento del reporte y actualizacion a corte del Gltimo mes de cada
cuatrimestre del afio en vigencia.

f) Revisadas las evidencias de la carpeta de auto — evaluacion, se observé que el
100% de los procesos de gestion siguieron los lineamientos y recomendaciones por
parte de este despacho, expuestos el dia 13 de septiembre del 2023 en la circular
007 del 2023.

7. Recomendaciones.

Teniendo en cuenta los resultados anteriores y ejerciendo el rol de evaluacion a la gestion
del riesgo, la Oficina de Control Interno se permite hacer las siguientes recomendaciones o
acciones de mejora.

1) A continuacién, se establece la convencién de las acciones mejoras y se relaciona las
areas y/o procesos g
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Identificar, actualizar, aclarar y/o fortalecer evidencias de control, con
los nombres y codigos de los formatos establecidos por el SIG y/o las
diferentes plataformas/aplicativos.

Mejorar la descripcion del riesgo identificado.

Identificar nuevos presuntos riesgos que se puedan presentar, a partir
de las labores y actividades ejecutadas en el proceso y/o area.

Solicitar y programar cita con la oficina del sistema integrado de gestién
(SIG) para realizar actividad de revisién y monitoreo (plazo maximo 01
de diciembre del 2023.)

“\*Hcacias
1001-42.6
A
B
Cc
D
+ | No Aplica.

De acuerdo a la referencia anterior los siguientes procesos y areas deben realizar las
acciones de mejora asignadas, en busca de un fortalecimiento institucional y una mejora
continua,

Ref. Accion | Ref. Accién
: Proceso de ; , de mejora | mejora RIESGO
. Gestion. Areas | Dependencla | oegoo pe DE
GESTION. | CORRUPCION.
Secretaria
1 G. Financiera Financiera Administrativay | A | B | C A B c
Financiera
Deportes D D
Familias y
jovenes en . . D D
G. Social de accién Secretaria Spcual
2 | Educacién, Culturay de Educacion,
De po e Biblioteca Culturay D D
Discapacidad Deportes D D
Equidad de D D
genero
Victimas g F Cc +
? ecretaria de
3 G. Gobierno Comisaria de Gobierno A A
familia

Es importante aclarar, que las acciones de mejoras deberan ser ejecutadas y reportadas al
area de la oficina del SIG y allegar copia de la actualizacién final a este despacho a mas
tardar el 15 DE DICIEMBRE DEL 2023.
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2) Se recomienda a los procesos de gestion adscritos a la administracién central, continuar
con el compromiso para el cumplimiento de las directrices dadas en la politica de la
administracién del riesgo, con el fin de buscar la optimizacion de efectividad de los controles
preventivos, detectivos y correctivos en aras de evitar la materializacion de los riesgos
identificados por los diferentes procesos y/o procedimientos.

“Jefe de’Oficina Con Profesional de apoyo a OCI
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