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INSTRUCTIVO PARA REALIZAR TRAMITE DE CERTIFICADOS DE
AVECINDAMIENTO

Antes de iniciar a realizar la solicitud para el certificado de avecindamiento se deben
tener en cuenta los siguientes requisitos:

1. Copia escaneada legible de la cedula de ciudadania del solicitante

2. Copia escaneada legible de un recibo de servicio publico de la vivienda donde
reside el solicitante.

3. Copia escaneada del recibo de pago expedido por la oficina de recaudo de la
Alcaldia Municipal debidamente cancelado en el banco correspondiente, el cual
debe venir con la informacion de quien requiere el certificado. Para solicitar el
recibo debe dirigirse a la Calle 14 N°21-32 del Barrio Cooperativo frente a la
Panaderia Maipore.

Nota: Dicho tramite requiere de una visita por parte de los Técnicos adscritos a la
Secretaria de Gobierno sin previo aviso.

PASO A PASO PARA REALIZAR LA SOLICITUD

Para los usuarios que cuentan con usuario y contrasefia inician a partir del paso namero
cuatro (04).

1. Ingresar al siguiente link: https://www.acacias.qgov.co/
2. Se dirige a la parte donde dice iniciar sesion:

B Iniciar sesién x4+ 4 - x
< C @ acacias.gov.co/loader.php?IServicio=Registro&lFuncion=login Qv O :
5| Aulatic o) ControlDoc - Iniciar [f} Consulta Catastral|.. & Fwd: Procedimiento.

f"y. CALDIA DE 7R e )

Acaclas &

o

niciar sesion

o
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<« c B acacias.gov.cofregistro/1657288951/
3
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3. Para usuario nuevo debe dirigirse a la opcion “REGISTRARSE (A)”, e ingresar la

(o)

Informacién Basica

Nombres:

Apelidos®

Tipo identificacion * --Selax

Numara de identificacion’

Rango de Edad * Selacchane

Génars * -Gl

Informacién de Contacto

Pais * --- Seleccions —--

4. Después de CONFIRMAR EL REGISTRO aparecera lo siguiente:

Registro de nuevo usuario

v Se dirige a la parte donde dice “Mis Solicitudes (B)” y damos clic:

Qe w O :

< C & acacias.gov.co/registro/perfil/
Gl fulatic o ContolDoc- nicier [l Consulta Catastral | G Fwd: Procedimisnte.
@'GOVCo
. .
T hl:‘..‘.l Dia 0 @
. *HCECiaS W e
¥ a8 bt v al I =
L n
]
Mis Solicitudes )
Mis cortificads Otras trimites Calificancs
Ndmero de Facha de Acciones
tramite resgistra Asunto Estado
Mingiin data disponible en esta tabla
Mastrando registros del O al 0 de un total de 0 reg Anterior Sigulanta
= 4
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5. Posteriormente se dirige a la barra de busqueda y escribe CERTIFICADO DE
AVECINDAMIENTO, dando clic en BUSCAR (C), donde selecciona la opcion
REALIZAR TRAMITE (D).

& (¢] B acacias.gov.co/loader,php?IServicio=RegistroTipo=user&IFuncion=nuevaSolicitud&q=Certificado + de + Avecindamienta a @ % »0 s H
& Auiatic ) ControiDoc- Iniciar [} Consulta Catastrall.. & Fu: Procedimiento
#'GOV.CO

R‘ MCMGL‘!HE @
A& Acacas 0

smspacenciay s0ceso 8 ls IDemacon oUblics  Atencliny servicios slachadadon v Putkipe v Alcaidis v

smites y Servidos =

i Noeva solicitud

Nueva solicitud

Timas | Depsodiaciae Trimites disponibles @

wecindamic Certificado de Avecindamiento

Obtener una certificacion sobre el lugsr de residencia o domicilio en una determinada localidad o

lugar del territoria

REALIZAR TRAMITE

Impuestos Certificado de paz y salvo

sevicios Obtaner la certificacin dande se manifiesta que st doudor se encuentra a paz y salvo con s
entidad por concepto de impuesto predial

REALIZAR TRAMITE

Certificado de residencia para personas que residen en el
territorio del area de influencia de los proyectos de

Acteditar usidencia & aquullas personas que viven en ol territario del dna de influsncia de los

6. Selecciona la opcion HACER TRAMITE EN LINEA (E).

2 ¢4 R O@ :

C & wwwgov.oo/ficha-tramites-y-servicios/ T1472
g ¥

&l Aulatic off ControlDoc- Inicier [ Consubta Catestral|.. G Fwd: Procedimiento...

@ 'GOV.CO (ENETENlelele!

egistrarse

Imggresa tu "
e Inicio
i 1

A Facilitamos tu bisqueda, encuentra trimites y servicios destacados

nicio > Tramites y servicios » Certificado de residencia

Certificado de residencia

Entidad: ALCAL DA DE ACACIAS
Ultima Actualizacion: 23 Febrero 2022
Descripcion

Obtener una certificacion sobre el lugar de residencia o domicilio en una determinada

localidad o lugar del territorio.

Tipo de tramite
Realizar tramite en linea

iTlene costa?

&Cuanto tarda el proceso?
15 DIA(S) HABIL(ES)

LA donde ir?

[ HACER TRAMITE EN LINEA

Te explicamos con Tutoriales

5| Ver todos lns p ¢Tienes dudas? ~
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7. Selecciona la opcion que se ajuste al tipo de solicitante que requiere del
certificado.
(] B acacias.gov.co/publicaciones/29/tipo-de-certificado-de-avecindamiento/ a =2 #« » 0 “ i
| bulatic o ControlDac - Iniciar  [f] Consuita Catastral |.. (3 Fwd: Procedimients...
®'GOVCO =]
O & | o
# rtificas vacingd. '
]
]
(]

CERTIFICADD PARA MENORES DE EDAD

CERTIFICADD PARA MAYGHES DE EDAD

L1

8. Diligencia la informacién que alli le solicita y al final debe anexar en formato PDF
los documentos que se relacionan al inicio del instructivo y para finalizar
selecciona la opcion CREAR TRAMITE (F) verificando que la informacion se
encuentre de manera correcta.

&« @ @ acacias.gov.cofgfiles/&/tramitevirtual/ e« Q =2 % » 0 @ i
& Aulatic o) ControlDac - | B
& cang hi
! Tasy
[ ]
& cany navegar :
(]
:
= 4
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Nota: Recuerde que la informacion que diligencie en el formato es la que aparecera en
el certificado de avecindamiento.

9. Finalmente el sistema le arrojara un numero de tramite el cual contara con quince
(15) dias habiles a partir de la fecha de realizacién de la solicitud, el cual con su
usuario y contrasefia podra acceder y darle seguimiento, cabe aclarar que cuando
ya se genere visita por parte de los Técnicos adscritos a la Secretaria de Gobierno
usted debera descargar el certificado por este medio apenas se evidencie la firma
de forma digital.
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