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INTRODUCION

La Alcaldia de Acacias se ha transformado en concepto de Estado Abierto,
contribuyendo a impulsar la reactivacién econémica y desarrollo sostenible del
Municipio bajo principios de transparencia y eficiencia administrativa. Es asi que
se fortalece la relacion Ciudadania-Estado, brindado gran importancia a la
comunidad quien desempefia un rol fundamental en la solucién a problematicas
publicas.

Por otro lado, el acceso a la informacion publica es un derecho consagrado en la
Constitucién de 1991 y los datos abiertos son una de las maneras mas efectivas
de hacer realidad este derecho. De acuerdo a lo anterior la Alcaldia de Acacias
promueve que la informacién creada, modificada y usada por la Entidad pertenezca
a la comunidad a través de permisos libres de uso, descarga y distribucién de
datos; informacion que ayudaréa a la alta direccion, analistas e investigadores en
mejorar y agilizar decisiones utilizando los datos que antes eran inaccesibles o
inutilizables.

Con referencia a lo anterior, La Administracién Municipal de Acacias, se encuentra
inmersa en la aplicabilidad de la normatividad estipulada por el Ministerio de las
TIC para garantizar atencion integral a la ciudadania; Es por ello que se formula el
presente plan de apertura, mejora y uso de datos abiertos de la entidad
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- Establecer una entidad participativa y abierta en la informacion publica,
mediante la implementacion de lineamientos en el uso de datos abiertos y
en el aprovechamiento idoneo de la informacion.

OBJETIVOS ESPEFICIFOS

« Organizar y documentar los datos abiertos, conforme a lo establecido en la

normatividad colombiana.

* Vincular los actores del ecosistema de datos, con el fin de atender
necesidades de sociedad civil, academia y sector privado.
» Promover la interoperabilidad de datos abiertos entre las areas generadoras

y administradoras.

« Permitir acceso, uso y reutilizacion de datos publicados.
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DEFINICIONES

Conjunto de datos: Una unidad minima de informacion sujeta a carga, ublicacion,
transformacion y descarga en la plataforma.

Interoperabilidad: Es la capacidad de las organizaciones para intercambiar
informacién y conocimiento en el marco de sus procesos de negocio para interactuar
hacia objetivos mutuamente beneficiosos, con el propésito de facilitar la entrega de
servicios digitales a ciudadanos, empresas y a otras entidades, mediante el
intercambio de datos entre sus sistemas TIC.

Metadato: Los metadatos son "datos sobre datos" - es decir, los datos que
describen los aspectos basicos de un conjunto de datos, por ejemplo, cuando se
cre6 el conjunto de datos, cudl es la agencia responsable de la base de datos, el
formato de los datos, etc.

Reutilizacion de datos: Producto que se elabora a partir de los datos publicos,
puede ser una visualizacion, una aplicacion web, un servicio, un cuadro de mandos,
una noticia o una informacion, un dibujo, una grafica dinAmica, entre otras cosas.

Reutilizadores de datos: Aquellas personas que con los datos abiertos como
materia prima elaboran productos o servicios, pueden ser tales como
emprendedores, empresas, ONGs, periodistas, hackers civicos, o cualquier persona
que tenga conocimientos del tratamiento y la manipulacién de los datos.

Usabilidad: Significa facilidad de uso, atributo de calidad, que identifica el grado en
que un producto puede ser usado por determinados usuarios para lograr sus
propésitos con eficacia, eficiencia y satisfaccién en un contexto de uso especifico.

Licencia abierta: La licencia abierta de bases de datos es un acuerdo de licencia
copyleft disefiado para permitir a los usuarios compartir, modificar y usar liboremente
una base de datos, manteniendo la misma libertad para los demas.

Informacion puablica clasificada. Es aquella informacion que estando en poder o
custodia de un sujeto obligado en su calidad de tal, pertenece al ambito propio,
particular y privado o semiprivado de una persona natural o juridica por lo que su
acceso podra ser negado o0 exceptuado, siempre que se trate de las circunstancias
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legitimas y necesarias y los derechos particulares o privados consagrados en el
articulo 18 de la ley 1712 de 2014.

Informacion publica reservada. Es aquella informacion que estando en poder o
custodia de un sujeto obligado en su calidad de tal, es exceptuada de acceso a la
ciudadania por dafo a intereses publicos y bajo cumplimiento de la totalidad de los
requisitos consagrados en el articulo 19 de la ley 1712 de 2014.

¢, QUE SON LOS DATOS ABIERTOS?

Los datos abiertos son informacién publica dispuesta en formatos que permiten su
uso y reutilizacion bajo licencia abierta y sin restricciones legales para su
aprovechamiento.

En Colombia, la Ley 1712 de 2014 sobre Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica Nacional, define los datos abiertos en el numeral sexto como “todos aquellos
datos primarios 0 sin procesar, que se encuentran en formatos estandar e
interoperables que facilitan su acceso y reutilizacion, los cuales estan bajo la
custodia de las entidades publicas o privadas que cumplen con funciones publicas
y que son puestos a disposicion de cualquier ciudadano, de forma libre y sin
restricciones, con el fin de que terceros puedan reutilizarlos y crear servicios
derivados de los mismos”. De este modo, la Ley establece la obligatoriedad de las
entidades publicas de “divulgar datos abiertos”, teniendo en cuenta las excepciones
de acceso a la informacién, asociadas a informacién clasificada y reservada
establecidas en su titulo tercero, articulos 18 y 191.

Los datos del Gobierno se consideraran abiertos si son publicados con las siguientes
caracteristicas:

= Completos: Los datos deben contener la totalidad del tema, evidenciar el
mayor detalle posible y no contener datos nulos.

= Primarios: Los datos se deben publicar tal como se recopilan en la fuente,
con el mayor nivel de especificacion posible, no en forma agregada o
modificada.

» Oportunos: Los datos deben estar disponibles para la gama mas amplia de
usuarios y para la gama mas amplia de propadsitos.

» Accesibles: Los datos se ponen a disposicion tan rapido como sea
necesario para preservar el valor de los datos.
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e Procesables por Maquina: Los datos deben estar en formatos
estructurados que permitan el procesamiento automatico.

= No Discriminatorios: Los datos deben estar disponibles para cualquier
persona, sin necesidad de autenticacion y registro.

= No Propietarios: Los datos deben estar disponibles en un formato sobre el
cual ninguna entidad tiene control exclusivo.

» Libres de Licencia: Los datos no deben estar sujetos a ningun reglamento
de derechos de autor, patente, marca registrada o secreto comercial. Se
pueden permitir restricciones razonables de privacidad, seguridad y
privilegios segun lo regulan otros estatutos.

Algunos de los formatos de datos abiertos mas comunes son:

CSV

Responsables de los Datos Abiertos

La apertura y administracion de los datos abiertos es responsabilidad del profesional
de la Oficina TIC y el Apoyo profesional, quienes seran los encargados de los
procesos de apertura, estructuracién, comunicacion y monitoreo de datos abiertos
por medio del portal del estado www.datos.gov.co
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MARCO NORMATIVO
NORMA ANO DESCRIPCION
Constitucion Politica de 1991 Articulo 20 y 74 consagra el acceso a la
Colombia informacion como derecho fundamental.
Ley 1712 2014 Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion.
Decreto 1008 2018 “Por medio del cual se expide el Decreto

Unico Reglamentario del Sector de

Tecnologias de la Informacion y las

Comunicaciones”

CONPES 3920 2018 Politica Nacional de Explotacion de Datos
2018

CICLO DE LOS DATOS ABIERTOS

Establecer un ciclo para el proceso de apertura y uso de datos abiertos que permita
a la Alcaldia Municipal de Acacias definir acciones a tomar en cada una de las fases
estratégicas de este ciclo:

Construccion de plan de apertura

Estructuracion Comunicacion Monitoreo

La buena implementacién y seguimiento a estas actividades redundara en calidad
de datos y, por tanto, en usos de impacto.

Establecer el plan de apertura.

Es muy importante identificar, analizar y priorizar los datos dentro de la entidad para
determinar cuales pueden ser dispuestos en formatos abiertos. El registro de activos
de informacion es clave en esta fase porque permite determinar aspectos
fundamentales como la frecuencia de generacion y actualizacion, si la informacion
es clasificada, reservada, o en qué formatos esta disponible, entre otros.

En esta fase, es determinante considerar aspectos que garanticen eluso y la
generacion de mayor impacto de los conjuntos a disponer, datos que respondan a
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temas misionales de la entidad o que contengan informacion que solicitan
recurrentemente los ciudadanos. Si bien garantizar el acceso a toda la informacién
publica es esencial, también lo es disponer datos con propadsito.

Estructurar y publicar los datos.

Una vez definidos los datos a publicar es necesario hacer un proceso que incluye
tres pasos esenciales:

Documentar Estructurar Publicar

La documentacion define los metadatos que tendra cada uno de los conjuntos de
los datos a publicar. Los metadatos son datos que describen los aspectos basicos
de un conjunto de datos y son una herramienta fundamental para organizar,
clasificar, relacionar y encontrar los datos necesarios.

En el paso de estructuracién los datos se disponen en formatos procesables y que
puedan ser legibles por maquinas. Existen diversos tipos de formatos para publicar
datos abiertos, por lo cual, se recomienda seguir los siguientes formatos de
publicacion:

« Datos tabulares: se recomienda el formato CSV, en los cuales las cadenas
de caracteres que conforman los datos se acomodan en filas separadas por
saltos de linea y columnas separadas por comas.

« Datos estructurados: se recomienda el uso de los formatos JSON o XML
cuya especificacion se encuentra disponible abiertamente.

» Datos espaciales: se recomienda el uso de los formatos GeoPackage, SHP,
GeoJSON, WMS, WFS, KML, GeoTIFF.

Finalmente, la publicacion consiste en poner a disposicion de los usuarios el
conjunto de datos abiertos en una plataforma que permita la organizacion y facil
consulta por parte de quienes van a reutilizar los datos.

Comunicar y promover el uso de datos.

Los datos no tienen valor si no se usan. En tal sentido, los productores deben
informar a sus audiencias sobre la publicacion de los datos y establecer mecanismos
gue permitan identificar los productos, servicios, articulos periodisticos,
investigaciones académicas y en general cualquier producto que use datos.
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La publicacién de informacion y promocion del uso de datos abiertos se realizara a
través del portal web y redes sociales de la Alcaldia Municipal de Acacias.

Medio de Canal de Direccién
Comunicaciéon | Comunicacion
Web Portal web de | https://www.acacias.gov.co/

la entidad

Redes Facebook https://www.facebook.com/AlcaldiaAcaciasMeta
Sociales
Redes Twitter https://twitter.com/AlcaldiaAcacias
Sociales
Redes Instagram https://www.instagram.com/alcaldiaacacias/
Sociales

Identificacion de los Conjuntos de Datos

La entidad reconoce como datos abiertos para la apertura, mejorar y actualizacion con base
en el Registro de activos de informacién que produce al Alcaldia Municipal de Acacias a
través de las diferentes dependencias; para esta seleccion se tuvo en cuenta informacion
de gran impacto a la comunidad con la cual se permite la toma de decisiones, y crear
espacios de participacion con la ciudadania, a continuacién se detalla dicha informacion:

El futuro digital . BT -
L ‘ whes S

Descripeian Ids & ondel; Aivos de ink & o i d: into de d; biertos enwww. dat

Tipo de informacion | Informacian Vinoulo 2 Datas | Podiaser sometdo aun
Dependencia Formata | (Pdblica, Clasifica’- | disponibl- wl § Ay alidad d-
= S = = = S Abiertos (Si Aplic - 5 S
o wlo Datos s Mejora de
Base de dat ;
1 o Piblioa [} Semestal Ho
el I wivirrwell ] B . - w
3 Sahud 5 SE;L?; : Pib Ho Trimestral no

Imagen 1. Instrumento de la guia para la apertura de Datos abiertos (Identificacion)
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Priorizar y Programar

La entidad Municipal de Acacias genera gran cantidad de datos por esto a continuacion se
detallan algunos conjuntos priorizados de datos a publicar y actualizar, asi mismo se relacionan
las dependencias encargadas de la entrega de la informacién a la Oficina de Tecnologias de las
Informacién y las Telecomunicaciones para su respectiva publicacion en la pagina
www.datos.gov.co, estos conjuntos pasaron por un procesos de analisis y dinastico para saber
el impacto y utilidad que se le genera a la ciudadania.

o iy Exgnal T 1
t}, slg w:’owdisgiw T DOS i P
3. Priorizar y Programar
- chrip:iin:Lhtadnjo - - ':;:;;;:;:;«;H;r:;:r:;:wturc. lizazid, i ' 4, i 4o dakor 4o la Entidad - s »
Wentcadopor |Sonfamode |Pricdai |(Mnguasbri, | L |esponsatle (sélo paa | Conen tespansatle (36lo.implementacién
- - - mejorar y Usar) - - - pricritarios) -
Poblacién en
1 ctuanniin ounagdepens|  dzospanidad s Apertura ctvoseenours yaopone | S3cial@asaciasonuco 202022
Municipio de Acacias
Registros Delictivo s
2 | Secretaria de Gobierno en el Municipio de =11 BAperturar Secretaria de Gobierno gobiermno® acaciaz gov.co 1ofzozz
Acaciaz
Fegistros de
3 Secretaria de Salud en;:ﬁ:?g::::g; s =) BAperturar Secretaria de Salud zalud® acaciss gow oo 16MEI2022
poblacidn del
Oficina de Tec.rlologl'a de Us;.l::‘it?;::elos ) Oficina de Tec_r[ologl'a dela ) )
| fabiemmente | aposinica | iyl | seeamcon
Municipio de Acacias
" . . Diireckario " . .
5 Se°'°“’:$ﬂ"§'@"{'§"‘"'”a” Funeionarios Fiblizos ] Atualizar S°°'°ta','__a"idn"c':':r':"at'”a” financis 2 a0 snias. gov.co 0z
Alzaldia Acacias
Imagen 2. Instrumento de la guia para la apertura de Datos abiertos (priorizar y programar)
Monitorear la calidad y el uso.
Esta fase busca generar una estrategia de seguimiento a la calidad de los datos
publicados, el uso y el impacto del mismo. Las tres mediciones estan estrechamente
relacionadas y buscan mantener activo el ciclo de apertura por parte de entidades
publicas, asi como el de uso por parte del Estado y de terceros.
En esta fase la identificacién de indicadores cuantitativos y cualitativos, asi como
los estudios de percepcion e impacto ciudadano y econémico son claves para
retroalimentar el proceso.
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Esto permite generar mecanismos de hallazgo o sugerencias sobre los datos
publicados en el portal. Lo que conlleva a una retroalimentacion que condesciende
a una identificacion, promocion, uso y/o restructuracion del conjunto publicado, asi
mimos observar la demanda del mismo.

A su vez los conjuntos de datos publicados en el portal https://www.datos.gov.co
son verificados, por medio de las herramientas Open Refine https://openrefine.org/
la cual permite limpiar dichos datos y mejorar la calidad de los mismos, permitiendo
el aprovechamiento maximo por parte de la comunidad interesa.

Caracteristicas Open Refine:

e Herramienta libre

o Permite transformar archivos de diferentes extensiones como XLS, CVS,
XML entre otros.

e Utiliza lenguaje GREL

e Compatible con cualquier navegador

¢ mantiene la privacidad de los datos, hasta ser compartidos.

Medir calidad

Para monitorear la calidad de los datos publicados en el portal de datos abiertos, se
utiliza el indicador tipo cuantitativo que a continuacion se relaciona:

NUmero de conjuntos de datos visitados vs. Descargados

Este indicador permite identificar y evaluar los conjuntos de datos que son visitados
con frecuencia, y los cuales no son descargados por el ciudadano, lo que conlleva a
un andlisis del proceso que impide la descarga del mismo, permitiendo hallar
posibles falencias, y asi proceder a realizar la respectiva mejora de calidad que
garanticé un aprovechamiento por parte de la comunidad.

Medir Uso
Para monitorear los usos de los datos abiertos publicados en el portal, en cuanto a la

medicién del uso, se implementa el indicador tipo cuantitativo que permiten determinar
los productos desarrollados a partir de los datos abiertos.
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Nudmero de soluciones web o méviles generadas a partir de datos abiertos

Por otra parte para mapear el impacto que ha tenido en cuanto a uso y
aprovechamiento de los conjuntos de datos abiertos publicados, se utiliza la opcién
dispuesta por el portal web de la entidad www.acacias.qgov.co el cual permite
agregar comentarios sobre los productos desarrollados mediante la utilizacién de
informacion del dato abierto.

Anexo 1: Instrumento de la Guia para la Apertura de Datos en Colombia

Plan de Datos de la Entidad Alcaldia Municipal de Acacias

Descripcion: Listado de acciones, tiempos y responsables para a apertura, autualizacié, automatizacion y uso de conjunto de datos
de la Entidad
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Plan de Datos de la Entidad Alcaldia Municipal de Acacias

Descripcion: Listado de acciones, tiempos y responsables para a apertura, autualizacié, automatizacion y uso de conjunto de datos
de la Entidad
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Plan de Datos de la Entidad Alcaldia Municipal de Acacias

Descripcion: Listado de acciones, tiempos y responsables para a apertura, autualizacié, automatizacion y uso de conjunto de datos
de la Entidad
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Plan de Datos de la Entidad Alcaldia Municipal de Acacias

Descripcion: Listado de acciones, tiempos y responsables para a apertura, autualizacié, automatizacion y uso de conjunto de datos
de la Entidad
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Plan de Datos de la Entidad Alcaldia Municipal de Acacias

istado de acciones, tiempos y responsables para a apertura, autu
de la Entidad
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