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TERCER INFORME DE SEGUIMIENTO —- AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION
AL CIUDADANO.

A CORTE 31 DE DICIEMBRE DE 2021.
Introduccién

| 3 administracion municipal de Acacias — Meta, se encuentra comprometida con la implementacion de las
acciones anticorrupcién y de atencion al ciudadano definidas por la presidencia de la repiblica en la
segunda version de la metodologia “ESTRATEGIAS PARA LA CONSTRUCCION DEL PLAN
ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO’ en lo corrido del afio 2021 desarrollo diferentes
acciones para la definicion de actividades y metas dentro de los seis (06) componentes que lo conforman y
que corresponden a los siguientes: Gestion del Riesgo de Corrupcion, Racionalizacion de Tramites,
Rendicion de Cuentas, Mecanismos para mejorar la Atencion al Ciudadano, y Mecanismos para la
Transparencia y Acceso a la Informacion e Iniciativas Adicionales.

Cumpliendo con la normatividad vigente se realiza el seguimiento a la herramienta de gestion a la lucha
contra la corrupcion. De tal manera que él ciudadano pueda conocer de primera mano las acciones
programadas para frenar este flagelo. Conscientes de las diﬁcultades operativas que en el dia adiaenfrenta
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para el desarrollo de la estrategia de lucha contra la corrupcion y de atencion al ciudadano. El plan lo
integran las politicas descritas en el articulo 73 de la ley 1474 de 2011, en el articulo 52 de la ley 1757 de
2015y en la ley de Transparencia y Acceso a la informacion (ley 1712 de 2014), todas estas orientadas a
prevenir la corrupcion.

Las estrategias formuladas por la administracion Municipal, Se orientan a analizar y controlar ios posibles
hechos generados de corrupcién, tanto internos como externos, generando acciones que faciliten el acceso
a los servicios que brinda la administracién publica, asi como la adopcion de un proceso transversal
permanente de interaccion con la ciudadania, y el reporte de la gestion de la administracion y sus resultados.
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1. Objetivo General

Efectuar seguimiento y control a las estrategias del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano, en
cumplimiento de la Ley 1474 de 2011, con el fin de monitorear el grado de avance de cada uno de los
componentes que conforman dicho plan.

2. Objetivos especificos

o Verificacion de la elaboracion y de la publicacién de Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano
vigencia 2021
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Cjecutar &l seguimiento y &l control a la implementacion y a los avances de las actividades cons Signad

en el plan de Anticorrupcion y de Atencion al ciudadano, para el tercer cuatrimestre del 2021.

: 4 Alcance

El seguimiento inicia con la verificacion de la elaboracion y publicacion del plan anticorrupcion y de atencion
al ciudadano de acuerdo a la guia estrategias para la construccion del plan anti "fl"deién Y de atencién al
ciudadano vigencia 2021, posteriormente la confrontacion de las actividades planeadas y ejecutadas en
dicho plan con corte de 31 de diciembre de 2021.

4, Metodologia

Se efectuara la elaboracion y consolidacion de las evidencias que hacen parte del cumplimiento de las
metas consignadas en el Plan de Anticorrupcion y atencion al ciudadano, por la secretaria de Planeacion y
Vivienda quien es la lider del proceso de construccion, con el fin de que la Oficina de Control Intemo realice
la publicacion del plan una vez efectuado el seguimiento y el control a la implementacién y a los avances
de las actividades consignadas en el PA-AC.

5 Resultados

La administracion municipal continia desarrollando las politicas del Modelo Integrado de Planeacion y de
Gestién-MIPG con sus respectivos comités, formatos y matriz de seguimiento.

El primer componente se refiere a la Gestion del riesgo de corrupcion — mapa de riesgos de corrupcion. El
modelo para gestionar este riesgo, toma como punto de partida los parametros impartidos por el modelo
Estandar de Control Interno (MECI) contenidos en la metodologia de Administracion de riesgos de funcion
publica. Esta politica es liderada por la Secretaria de Transparencia. La administracion ha definido once
(17) actvidades a corte de la presentacion de este informe se encuentran las metas al cien (100%)
cumplidas.
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En el segundo componente como elemento fundamental para cerrar espacios propensos para la corrupcion,
se explican los parametros generales para la racionalizacion de tramites en las entidades publicas, politica
Racionalizacion de Tramites, La administracion ha definido cuatro (04) actividades para la vigencia a corte
de la presentacion de este informe se encuentran las metas al cien (100%) cumplidas.

En el tercer componente se desarrollan los lineamientos generales de la politica de rendicion de cuentas,
que conforme al articulo 52 de ley 1757 de 2015, hace parte del Plan Anticorrupcion y Atencion al
Ciudadano. La formulacion de esta estrategia es orientada por el proyecto de democratizacion de funcion
publica. Para efectos de este seguimiento se identificaron doce (12) actividades para la vigencia a corte de
la presentacion de este informe se encuentran las metas al cien (100%) cumplidas.

En el cuarto componente se abordan los elementos que integran de Servicio al Ciudadano, indicando la
secuencia de actividades que deben desarrollarse al interior de las entidades para mejorar la calidad y
accesibilidad de los tramites y servicios que se ofrecen a los ciudadanos y garantizar su acceso a la oferta
institucional del Estado y a sus derechos. Asi mismo, en cumplimiento del articulo 76 de la ley 1474 de
2011, se establecen los lineamientos generales para la atencion de peticiones, quejas, reclamos,
sugerencias y denuncias PQRSD, programadas a desarrollarse mediante nueve (09) actividades para la
vigencia a corte de la presentacion de este informe se encuentran las metas al cien (100%) cumplidas.

El quinto componente desarrolla los lineamientos generales de la politica de Acceso a la Informacion, creada
por laley 1712 de 2014. Por la importancia de crear una cultura en los servidores publicos de hacer visibles
la informacion del accionar de la administracion central mediante siete (07) actividades para la vigencia a
corte de la presentacion de este informe se encuentran las metas al cien (100%) cumplidas.

Finalmente, en el componente de iniciativas adicionales la administracion central en su ejercicio de
planeacion de estrategias encaminadas al fomento de la integridad, la participacion ciudadana y la
transparencia ha programado dos (02) actividades, con el fin de dar cumplimiento al cien (100%) de las
metas se reprograma las actividades para el afio 2022.

Actividades programas: corresponde al nimero de actividades programadas.

Actividades cumplidas: corresponde al nimero de actividades efectivamente cumplidas durante el periodo
% de avance porcentaje: corresponde al porcentaje establecidos de las actividades cumplidas sobre el las
actividades programadas.

Es el nivel de cumplimiento de las actividades plasmadas en el Plan Anticorrupcion y de atencion al
Ciudadano, medido en términos de porcentaje.

De 0 a 59%corresponde a la zona baja (color rojo)

De 60 a 79% zona media (-

De 80 a 100% zona alta
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SEGUIMIENTO 2 - OCI AL PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCIONAL CIUDADANO

COMPONENTES

ACTIVIDADES
PROGRAMADAS'

ACTIVIDADES
EJECUTADAS

% DE

AVANCE

OBSERVACIONES

1 - Gestion del
Riesgo de

Corrupcion.
Total, de actividades (11).

1

1

100%

| Ninguna

2- Racionalizacion de

framites.
Total, de actividades (04).

100%

Ninguna

3- Rendicion de

Cuentas.
Total, de actividades (12).

12

12

100%

Ninguna

4- Mecanismos para
mejorar la atencion al

ciudadano.
Total, de actividades (09).

Ninguna

5- Mecanismos para
mejorar la
fransparencia y
accesoala

informacion.
Total, de actividades (07).

Ninguna

6- Iniciativas
adicionales.
Total, de actividades (02).

100%

| Se reprograma las
| actividades para el

afo 2022
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Hallazgos Negativos
N/A.

6. Hallazgos positivos
N/A

X Oportunidades o Acciones de Mejora

Teniendo en cuenta los resultados anteriores la Oficina de Control interno se permite hacer las siguientes
Oportunidades, o acciones de mejora:

o Realizar y aprobar por parte de las dependencias encargadas de la Politica de Conflicto de interés
ya que es una actividad que no se cumplio en la vigencia y se reprogramo para el afo 2022,

Proyecto. Martha Lucia Patifio Hemandez

Apoyo profesional universitario
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