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INTRODUCCION

La Oficina de Control Interno de la Alcaldia de Acacias - Meta, cumpliendo lo
establecido en el articulo 9 de la Ley 1474 de 20111 (Estatuto Anticorrupcion), publica
el tercer informe cuatrimestral del estado del control interno de la Alcaldia, vigencia
2014, en el cual se describe, por cada uno de los componentes de los subsistemas que
integran el Modelo Estandar de Control Interno (MECI), los principales logros vy
avances en el desarrollo y fortalecimiento del Sistema de Control Interno.

1. SUBSISTEMA DE CONTROL ESTRATEGICO

1.1 Ambiente de Control

. En concordancia con el principio de transparencia, la Alcaldia de Acacias,
continua presentando trimestralmente los informes de rendicion de cuentas ante la
Contaduria General de la Nacién por medio del consolidador de hacienda e informacién
publica CHIP, de acuerdo con las fechas y términos estipulados para ello.

. Es necesario difundir las politicas para el buen gobierno de la Administracion
Municipal de Acacias, que permitian la socializacion de los valores y su articulacién con el
cédigo de Buen Gobierno.

. En cuanto al desarrolio del talento humano, se inici6 el proceso anual
de evaluacion del desempefio, el cual permite alinear los objetivos de las areas con los
programas de la Alcaldia, facilitar el desarrollo de los empleados, reconocer los logros
sobre los resultados del afio anterior, proponer planes de mejoramiento y definir
metas para 2015.

. Se establece la nueva planta de personal mediante Decreto 249 de 2014 lo que
permite reforzar la administracion en las areas mas debiles de la administracion, de igual
manera y acorde con el estudio de modernizacion administrative, profesionalizé la
mayoria de los empleos de la administracién central.

. Mediante Decreto 250 de 2014 se distribuyen empleos en la nueva planta de
personal de la Administracion Central del Municipio de Acacias, de conformidad con el
Acuerdo No. 336 de 2014, adopt6 la nueva estructura administrative del sector central del
Municipio de Acacias.

Carrera 14 No.13-30 Barrio Centro. Teléfono: +57 -8- 6569939, 6469094, 6469049, 6469017 Ext. 104. Linea Gratuita:
018000112996. Correo Electrénico: adespacho@acacias-meta.gov.co, Nit. 892001457-3

Neatias



b .
3

DEPARTAMENTO DEL META -
MUNICIPIO DE ACACIAS | /
-
Alca(n’l:lzch;gir::ipal ASESOR DE DESPACHO # " la decisién correcta.
. De igual manera mediante Decreto No. 251 de 2014 se incorporan servidores

publicos a la nueva planta de personal de la Administracion Central como resultado del
proceso de modernizacion de la entidad.

. Continuaron las capacitaciones en temas puntuales al personal de planta del
Municipio con el propésito de fortalecer sus competencias y brindar un mejor servicio a la
comunidad.

. La ejecucion del Plan de Anticorrupcion y de atencion al ciudadano sigue su
desarrollo normal en las estrategias de atencion al ciudadano, la reduccién de tramites, la
rendicion de cuentas, el manejo de las quejas, reclamos y derechos de peticién

1.2 Direccionamiento Estratégico

. Los planes estratégicos son documentos de caracter publico y los
avances en su ejecucion se reportan mediante informes de gestion periédicos, los cuales
son puestos a disposicion del pablico en general en la pagina web de la Alcaldia de
Acacias — Meta.

. Seguimiento por parte de la Alta Direcciéon al desarrollo de las politicas
institucionales (Politicas y Objetivos del Sistema integrado de Gestion).

. Gestion por parte de la Alta Direccién para obtener autorizaciéon del Gobierno
Nacional, Comisién Nacional del Servicio Civil, DAFP, y Concejo Municipal de Acacias
para elaborar el Proyecto de reestructuracién y ampliacion de la planta de personal.

. Aplicacién y seguimiento al MECI y al SIG (Sistema Integrado de Gestién) en
sus diferentes etapas (revision efectiva en la Administracion del Riesgo). Dentro del
contexto del Sistema Integrado de Gestion, estdn en desarrollo la formulacién e
implementacién de los planes de Accién que permitan dar cumplimiento a lo establecido
por la norma NTC GP1000 y MECI de la cual hace parte el Sistema de Control Interno.

. Se continua con el proceso de cambio de todos los procesos y procedimientos del
Sistema de gestion de la Calidad, articulandolo de manera mas adecuada, con aplicacién
de la normatividad legal vigente; y estableciendo en estos los puntos de control y las
politicas de Operacion.
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2. SUBSISTEMA DE CONTROL DE GESTION

Se inicia con la implementacién del Sistema Integrado de Gestion para la Alcaldia de
Acacias bajo las normas NTC GP 1000:2009 - ISO 9001:2008 — ISO 14001:2004
- OHSAS 18001:2007 de conformidad con el Convenio No. 5211606 AC 08 entre
ECOPETROL y el Municipio de Acacias.

Se continua con la presentaciéon de informes de rendicién a las autoridades competentes,
especialmente los exigidos por entidades del orden Nacional.

2.1 Actividades de Control

. En desarrollo de los planes y programas de capacitacion, se continud
con conferencias sobre salud ocupacional y jornadas relacionadas con
estimulo y relajamiento ocupacional, dirigidas a los empleados de la Entidad, con el
fin de reforzar los conocimientos adquiridos.

. De la documentacion de procesos y procedimientos, se destaca el seguimiento
a los diferentes Mapas de Mejoramiento y su respectiva presentacion ante los entes de
Control.

. En el primer trimestre la Alcaldia conté con la presencia de la visita de los
auditores de la Contraloria General de la Republica, para desarrollar Actuacién
Especial No 1/2014 - Recursos de Regalias vigencias 2011,2012 y 2013, auditoria
regular, la cual se realiz6 de acuerdo a las normas y procedimientos dictados por dicho
ente de control. Para el cumplimiento de dicha labor la Oficina de Control Interno junto
con las diferentes areas de la Alcaldia proporcionaron la informacion solicitada por los
auditores enviados, como resultado de ésta auditoria se entregaron cinco observaciones,
de las cuales se dieron las correspondientes respuestas con sus respectivos soportes.

2.2 Informacién

. Se continu6 con la publicacibn del Boletines de prensa, el cual
contiene informacién sobre los diferentes programas y proyectos que realiza la Alcaldia
en el desarrollo del Plan de Gobierno.

. En relacion con los sistemas de informacién, se mejor6 la plataforma de
gobierno en linea, se adquirié6 un nuevo servidor para el tramite en linea relacionado con
el pago del impuesto predial. A partir del 1 de enero del afio 2014 la Alcaldia es la
encargada de administrar el punto de Vive Digital.
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2.3 Comunicacion

. Se contina con la divulgacién en la pagina web de las publicaciones y
presentaciones oficiales que ofrecen un panorama general de las actividades
desarrolladas por la Alcaldia, tales como: normatividad actualizada, informes de control
interno, formularios de industria y comercio, plazos y entidades para pagar impuestos,
certificados de residencia, paz y salvo impuesto predial. ‘

. Asi mismo, se mantiene activa la presencia de la Alcaldia en los medios de
comunicacion virtuales, particularmente en redes sociales mediante las cuales se informa
a la ciudadania de la programacién de los diferentes eventos.

La entidad cuenta con canals de interaccion ciudadana tales como:

Presencial: en la sede principal Cra. 14 No. 13-30 Barrio Centro, y/o en el Edificio Casa
de la Cultura Cra.15 No. 12-50

Telefénico:  a través de las lineas de atencion exclusivas. (8) 6569939, 6469094,
6469049, 6569709, 6569353, 6469017 Ext. 16, Directo (8) 6569061, Fax (8) 6469049 Ext.
14

Virtual: = Correo electronico contactenos@acacias-meta.gov.co , redes sociales (twitter y
facebook).

Escrito: a través de la ventanilla de recepcién de comunicaciones escritas.

En el componente de comunicaciéon informativa y medios de comunicacion se han
efectuado constantes visitas a medios de comunicacion dando a conocer las gestiones
que se adelantan por parte de la entidad, de igual manera se ha participado en las
diferentes visitas a la comunidad y en la realizacién de la Audiencia Publica.

3. SUBSISTEMA DE CONTROL DE EVALUACION

A través de las auditorias se establecen acciones que de alguna manera permiten mejorar
las actividades que se estan realizando en los diferentes procesos.

3.1 Autoevaluaciéon

El Sistema de Control Interno de Ila Alcaldia es permanentemente evaluado por la
Oficina de  Control Intemo y se fortalece mediante la ejecucién y cumplimiento de los
planes de mejoramiento definidos por la administracién en respuesta a las observaciones

de los érganos de control.
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3.2 Planes de Mejoramiento

. La Oficina de Control Interno continué realizando el seguimiento a los
compromisos adquiridos por la administracién, propendiendo por el mejoramiento y
fortalecimiento del sistema de control interno de la Alcaldia. .

. Igualmente, se present6 a la Contraloria General de la Republica los avances en la
implementacion del plan de mejoramiento.

. Se establece el Plan Operativo Anual de Inversiones con cronogramas y responsables
que permitan realizer el seguimiento de las operaciones.

3.3 Indicadores

. Este elemento esta en proceso de formulacién y documentacion de la matriz de
indicadores generados a partir de los Planes de Accién formulados para la vigencia 2014.

Mediante Convenio No. 5211606 AC 08 entre ECOPETROL y el Municipio de Acacias se
establecieron los recursos para garantizar la implementacion del Sistema Integrado de
Gestion para la Administracion Central de la Alcaldia de Acacias, lo que permitira
desarrollar la estructuracion, documentacion e implementacién del MECI y SIG en las
normas NTC GP 1000:2009 - ISO 9001:2008- ISO 14001:2004 y OHSAS 18001:2007 lo
que permitira garantizar el mejoramiento y fortalecimiento del sistema de control interno de
la Alcaldia.

4. ESTADO GENERAL DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

Los avances reportados en este informe, y los resultados de las evaluaciones realizadas a
la estructura de control por parte de la Oficina de Control Interno, permiten reportar que,
en términos generales, se evidencia que el estado del Sistema de Control Inteno del
Banco se encuentra en un nivel adecuado.

En conclusion el Sistema de Control Interno de la Alcaldia de Acacias, se encuentra en un
nivel optimo, pero se continua realizando todas las acciones tendientes a mantener el
nivel, se apoya con herramientas de gestion, control, calidad y desarrollo que hacen parte
de la Gestion Publica, con el propésito de alcanzar la excelencia en la prestacion del
servicio.
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5. RECOMENDACION

Formular e implementar un plan de accién que garantice la sostenibilidad, disponibilidad,
confiabilidad y confidencialidad de la informaciéon de indicadores, asi como el ajuste del
Sistema de indicadores que permita medir los procesos de gestion estratégica, misionales,
de apoyo y de evaluacién y control en los diferentes niveles de la organizacién.

Continuar con el fortalecimiento del Sistema Integrado de Gestion e implementar
estratégias que permitan total coherencia entre los resultados de las auditorias y el trabajo
que ejecuta la oficina de Control intemo, con el fin de garantizar el sostenimiento y la
mejora continua del Sistema.

Comprometer a la Alta Direccién, responsables y duefios de procesos, asi como los
funcionarios de la Administracién Central en el proceso de actualizacién , sensibilizacion,
acompafiamiento e implementacién del SIG, y en el seguimiento del mapa de riesgos
institucional, concientizando a la Administracion Central en la seriedad del seguimiento y
de la importancia de los riesgos identificados.

Fortalecer la cultura del autocontrol, autoevaluacién, autogestion y del mejoramiento
continuo, con el fin de garantizar que las actividades desarrolladas por la Alcaldia de
Acacias se enmarquen dentro de los aspectos establecidos por el SIG.

Actualizar los manuales de funciones y competencias de conformidad en el estudio de
modemizacion de la estructura functional de la Administracion Central. Aplicar la
Resolucion 220 de 2013 donde se establece el plan institucional de formacion y
capacitacion, asi mismo la Resoluciéon No. 003 de 2014 plan de bienestar y plan de
incentivos.

Jefe Oficina de Control Interno
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